
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 

für die Lieferküche der Venvie GmbH 
 
 
1. Allgemeines 
 
1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Bestellungen und 
Lieferungen von verderblichen Lebensmitteln, die über unsere Lieferküche der Venvie 
GmbH erfolgen.  
 
1.2 Unsere Produkte unterliegen nicht dem Fernabsatzgesetz, da es sich um 
verderbliche Waren handelt. 
 
2. Vertragsabschluss 
 
2.1 Durch das Absenden einer Bestellung über unsere Website gibt der Kunde ein 
verbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages ab. 
 
2.2 Der Vertrag kommt erst durch unsere schriftliche Bestätigung der Bestellung oder 
durch die Auslieferung der Ware zustande. 
 
3. Preise und Zahlung 
 
3.1 Die angegebenen Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer 
und zuzüglich der Lieferkosten. 
 
3.2 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Kreditkarte, PayPal, Pluxee Card, Google Pay, 
Apple Pay oder Sofortüberweisung. 
 
4. Lieferung 
 
4.1 Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Adresse. 
 
4.2 Die Lieferung erfolgt immer am darauffolgenden Dienstag, sofern dieser ein Werktag 
ist. Verzögerungen aufgrund von Feiertagen oder höherer Gewalt oder anderer 
unvorhersehbarer Ereignisse, die außerhalb unseres Einflussbereichs liegen, 
berechtigen uns dazu, die Lieferfrist angemessen zu verlängern. 
 
5. Widerrufsrecht 
 
5.1 Ein Widerrufsrecht gemäß Fernabsatzgesetz besteht nicht, da unsere Produkte 
schnell verderblich sind und somit von diesem Gesetz ausgeschlossen sind. 
 
5.2 Eine Rücknahme oder der Umtausch verderblicher Lebensmittel ist 
ausgeschlossen, es sei denn, die Ware ist mangelhaft oder entspricht nicht der 
bestellten Ware. 
 



6. Reklamationen und Haftung 
 
6.1 Reklamationen wegen offensichtlicher Mängel oder Abweichungen der gelieferten 
Ware von der bestellten Ware sind unverzüglich, spätestens jedoch innerhalb von 24 
Stunden nach Erhalt der Ware, an uns zu melden. 
 
6.2 Bei berechtigten Reklamationen leisten wir nach unserer Wahl Ersatz oder erstatten 
den Kaufpreis. 
 
6.3 Wir haften nur für Schäden, die auf vorsätzlicher oder grob fahrlässiger 
Pflichtverletzung durch uns oder unsere Erfüllungsgehilfen beruhen. Eine weitergehende 
Haftung ist ausgeschlossen. 
 
7. Datenschutz 
 
7.1 Die für die Geschäftsabwicklung notwendigen Daten werden unter Berücksichtigung 
der gesetzlichen Bestimmungen gespeichert und verarbeitet. 
 
7.2 Wir verpflichten uns, die personenbezogenen Daten der Kunden nicht an Dritte 
weiterzugeben, es sei denn, dies ist zur Abwicklung des Vertragsverhältnisses 
erforderlich. 
 
8. Schlussbestimmungen 
 
8.1 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, so berührt 
dies die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht. 
 
8.2 Es gilt österreichisches Recht. Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem 
Vertrag ist, soweit gesetzlich zulässig, der Sitz unseres Unternehmens. 
 
---------------- 
Venvie GmbH 

Europastrasse 1 

7540 Güssing 

 

UID:   ATU 76062056 

Firmenbuch:  FN 542245w 

Telefon : +43 1 267 58 05 

Web:  www.foodie-fridge.com 
Mail:  info@foodie-fridge.com 
 
10. Juni 2024 
 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen treten mit Veröffentlichung auf unserer 
Website in Kraft. 
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